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Maandag 7 oktober 2024

(Sh)It happens: hoe respectvol omgaan met
conflicten op de werkvloer?

NEW DEAL
tO) ACADEMY

the art of negotiation + mediation

Uur 13u-14u30
Locatie Online

Inhoud Conflicten in organisaties kosten het bedrijf handenvol geld
door afwezigheden, door verminderde prestaties, door ontslagen, door
het verlies van betrokkenheid en motivatie. Heel vaak heerst er een
conflict-aversie en wordt er gewacht tot de gevolgen onherstelbaar
zijn. Welke rol kan de (erkende) bemiddelaar invullen in preventieve en
curatieve tussenkomsten bij ruzie op de werkvloer?

Erkende permanente vormingsuren FBC 1u30
Open voor iedereen

Sprekers
Luc STAUDT, erkend bemiddelaar en docent New Deal Academy

Inschrijving en betaalmodaliteiten
 Prijs gratis
e Maximum inschrijvingen onbeperkt (deadline: 27/09)
 Inschrijven via www.newdeal.academy/mediation-week-2024
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