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Contenu

Dans ce dossier de presse et des médias numériques, vous trouverez les bases
nécessaires pour présenter la Commission fédérale de Médiation en toute
honnéteté. Ci-dessous, vous pouvez rapidement cliquer sur les différents
éléments.

Pour plus d'informations et des questions relatives a la presse et aux médias,
veuillez nous contacter a I'adresse communication.cfm-fbc@just.fgov.be.
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A propos de la CFM

La Commission fédérale de Médiation est I'ambassadrice de la médiation, tant
en Belgigue qu'au-dela des frontiéres nationales. Nous croyons au pouvoir du
dialogue pour résoudre les conflits et rétablir I'harmonie. C'est une maniere
rapide, simple et économique, mais surtout humaine, de résoudre les conflits. En
tant gu'ambassadrice de la médiation, nous nous engageons a soutenir,
réglementer et controler cette derniére. Nous visons ainsi a garantir la qualité de
la médiation et des médiateurs agréés. En assumant un réle de leadership dans la
promotion et l|la diffusion de la médiation, nous veillons a rendre celle-ci
accessible a tous et toutes. Nous voulons ainsi étre une source d'inspiration quant
a la maniere dont la médiation peut contribuer a une société harmonieuse.

Moyennant la médiation, de nombreux
conflits sont résolus a l'amiable. Les
parties impliguées élaborent elles-
mémes une solution durable dans le
cadre de connexion et d'ouverture.

Notre vision Notre mission

Nous sommes le point de contact belge
dans le monde de la médiation (tel que
défini a l'art. 1723/1 du Code judiciaire).
En vertu de notre mandat (défini a I'art.
1727 8§82 du Code judiciaire), non
seulement Nnous organisons et
contrélons la profession de médiateur
agréé mais nous veillons également a ce
gue la médiation soit connue, accessible
et de haute qualité grace a notre réle
prépondérant dans les partenariats et le
réseau de médiation.




Contact

Equipe Communication

¢« communication.cfm-fbc@just.fgov.be

e questions générales (de presse)
e questions autour de la communication de la CFM
e demande de brochures et de matériel promotionnel

Secrétariat

=4 secr.commissiondemediation@just.fgov.be

e questions générales autour des agréments, formations et de la déontologie
e administration de la Commission fédérale de Médiation

La Semaine de la Médiation
¢ mediation-week@just.fgov.be

e questions autour du programme de la Semaine de la Médiation
e questions pour les intervenants de la Semaine de la Médiation

Président de la CFM
Peter Coene

X4 peter@aecetia.be

Commission spéciale Construction
Helga Van Peer & Alexia Faes

4 inspiration@helgavanpeer.com
alexia.faes@simontbraun.eu

e questions autour de la médiation dans le secteur de construction

Commission spéciale Jeunesse & Médiation
Kristoff Simons

¢ kristoff.simons@fairway.law

e questions autour de la médation avec les jeunes (formation,
sensibilisation, résolution des litiges)
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Organisation

SPF JUSTICE
personnel & moyens

COMMISSION FEDERALE DE

MEDIATION
ASSEMBLEE GENERALE
Bureau
I
Commission pour Création
Commission pour I'agrément des Commission éventuelle de
I'agrément des formations et le disciplinaire et de commissions
médiateurs belges suivi de la réglement des spéciales en
et étrangers formation plaintes fonction des
continue besoins de la CFM

Commission spéciale
Construction

Commission spéciale
Jeunesse & Médiation

Cadre legislatif

La Commission fédérale de Médiation travaille dans le cadre legislatif du Code
judiciaire.

Code jud. art. 1723-1737

Mission legale

Les taches de la

EEIEED 125 MEE RS Commission fédérale
de médiation sont
agréer les formations définies dans le Code
. . judiciaire:
X .. divulguer la médiation au
surveiller la qualité de la public
profession de médiateur .
Code jud. art. 1727 §2

agréé, s'assurer que les
médiateurs agréés se
conforment au code de
déontologie
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Evolution des demandes
d’'agrément des médiateurs Notaires
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2008: Passage de l'agréement temporaire a l'agrément
définitif

2019: Critéres plus stricts

La Semaine de la Médiation

Depuis 2016, la CFM organise la Semaine de la Médiation,
une semaine pleine de formations, de moments de
sensibilisation, d'ateliers, de rencontres et bien plus
encore. L'événement rassemble des centaines de
médiateurs agréés, des référents, des universitaires et
d'autres professionnels. La semaine rassemble plus de 60
événements autour de l|la médiation et des MARC. La
Semaine de |la Médiation est donc indispensable dans le

calendrier de chague médiateur agréé.
iV

Mois de la Médiation
2025
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